企业网银预植证书续费操作说明
1、 首页提示将要到期：
“尊敬的用户，您的网银证书年服务费即将到期，请联系贵公司企业网银系统管理员及时查询并续费”
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二、必须由企业网银操作人员中的系统管理员进行续费操作：登陆企业网银，点击“系统维护”中的“证书续费”。
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说明：
1、“注册日期”为该操作员申请时的时间；
2、“年服务费到期”为注册后或续费后企业网银可正常使用的截止日期。
3、企业网银用户可在年服务费到期前、到期后进行续费，费用从到期日开始自动延长。但到期后进行续费时，将只能办理续费事宜，不能登录并办理其他网银业务。

例：客户企业网银操作员注册日期为2010年10月1日，其未根据我行系统在到期前一个月发出的提示完成续费。当其在2011年10月5日登录时，网银系统会显示“证书已过期请及时联系系统管理员续费”。系统管理员登陆后，网银系统将直接显示证书缴费页面，供其成功进行续费后，方可登录网银办理其他网银业务。
三、选择需要续费的操作员，点击“提交”进入确认页面。在该页面需选择缴费账户，若只有1个账户，则自动默认无需选择。
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四、输入交易密码后点击“提交”，凭证状态为“证书续费成功”即表示该操作员证书年服务费续费成功，相关操作员可重新登录企业网银，正常使用各项功能。如下图：
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