
疫情之下保外贸，

上海农商银行创“鑫易通白名单”落地免保证金外汇套保业

务

今年以来，疫情防控一波三折、地缘政治紧张升级，导致外汇市

场波动加剧，外贸企业避险需求大增。在此背景下，上海农商银行克

服疫情困难，积极响应客户诉求，推出“鑫易通白名单”服务，并成

功落地农信首单免保证金外汇套保业务。

“鑫易通白名单”突破传统授信模式，通过两级评估机制，综合

评价客户业务实际需求和风险承受能力，为符合条件的企业提供免保

证金的外汇衍生品业务服务，在助力企业发展经营的同时，将汇率风

险中性管理理念不断贯彻落实，是上海农商银行代客衍生品业务的又

一创新。

特殊时期，创新金融服务

3月 29 日，上海华测导航技术股份有限公司成为首家获得“鑫易

通白名单”外汇套保服务的企业。这是一家高新技术企业，致力于高

精度导航定位技术的研发、制造和产业化推广，服务 100 多个国家和

地区，有稳定的收汇和结汇需求。在得知企业对近期市场波动表示担

忧后，上海农商银行积极响应，第一时间收集资料。而此时正值上海

疫情管控措施升级，一定程度上影响到银企之间面对面的直接沟通。

为了业务得以顺利推进，相关业务人员坚守岗位，将线下见面改为线

上沟通，确保准入资料能够及时提供。在双方高效协作下，几天之内



就完成了白名单准入及外汇衍生品业务落地工作，体现了上海农商银

行关键时期急客户所急的服务精神。

市场多变，稳定企业成本

外汇利率互换业务也是当前复杂外贸环境下，为企业控制融资成

本的有效途径。面对疫情考验，上海农商银行顶住压力，于 3 月 14

日为上海恩灏进出口有限公司办理了等值约为 200 万人民币的美元

利率互换业务，这也意味着全行首单外汇利率互换业务成功落地。

外汇利率互换业务旨在通过不同计息方式如固定与浮动利率交

换、浮动与浮动利率交换，由交易双方对同一名义本金相互交换现金

流，在帮助客户规避利率变动带来市场风险的同时，降低潜在融资成

本。

上海恩灏进出口有限公司是一家从事化工品生产的国际贸易企

业，其财务融资成本和美元利率直接挂钩。今年初，在美联储宣布加

息计划的背景下，企业对未来企业财务成本控制表达担忧。在了解到

这一情况后，上海农商银行第一时间开展实地走访，认真听取企业意

见，结合市场走势和现有产品策略，针对企业现状制定应对方案。最

终决定借由外汇利率互换作为利率风险缓释工具，在美元融资成本上

行的趋势下，将浮动利率转为固定利率，赶在美联储确定加息前，为

企业锁定融资成本。

深入需求，长期助力发展

上海大雅进出口有限公司是一家从事纺织品布料出口的企业，已

创立近 20 年，经营情况一直较为良好。不过疫情影响下，2021 年国



外订单缩减，企业销售量大幅减少。物流方面的情况更是雪上加霜，

多条国际运输线路停运，海运成本飙升，船期延迟，账期被迫拉长，

导致企业年底有大量货款没有收回。

作为企业一直以来的服务银行，上海农商银行对企业的基本情况

有着深入了解，2021 年，在企业陷入资金周转困境时，银行利用“商

e 贷”线上审批、集中抵押、快速放款的优势，给予企业 1000 万元

授信支持，解决了客户的燃眉之急。今年初，在了解到企业海外订单

有所增加、急需资金扩大生产后，上海农商银行迅速制定授信方案，

为企业增加了国内信用证、银税快贷以及中信保融资的综合授信，用

外币贷款来降低融资成本。只用两个工作日，第一笔 280 万元银税快

贷已经落地，截止 3月底，企业已提款 1000 万元。“有了这笔资金，

能保证我的生产不断档，非常及时。”企业负责人表示。

上海农商银行在疫情期间迎难而上，3 月以来，已累计为近 700

家客户办理跨境汇款近 2000 笔，一季度贸金结算量平稳增长，为客

户顺利开展进出口贸易和国际商务活动保驾护航。同时还利用近期汇

率窗口，充分运用网银和手机银行等电子渠道以及远期宝等产品的优

势，累计为 1800 家企业办理了各类代客外汇交易，切实帮助外贸企

业降低了疫情冲击。

稳外贸、护企业，作为一家扎根上海、以“普惠金融助力百姓美

好生活”为使命的上市银行，上海农商银行始终以客户为中心，努力

为客户创造价值。该行表示，今后还将继续守初心、铸匠心、求创新，

陪伴企业成长，为企业保驾护航，为社会贡献价值。


