
十年深耕+银租联动，

上海农商银行以集团化金融服务长三角经济圈

在江苏省的东南部，有这样一座小城，西联苏州、东接上海，

连续 17 年排名中国中小城市综合实力百强县市第一，犹如一颗

璀璨的明珠镶嵌在苏沪之间。这就是昆山。她还有个好听的名字

——“鹿城”。

昆山历史悠久、文化深厚、物产丰富，素有“江南鱼米之乡”

的美称。随着长三角一体化发展上升为国家战略，昆山迎来了更

大的机遇，与上海对接、深入长三角一体化发展，在合作创新中

实现共赢。

上海农商银行昆山支行成立于 2012 年 4月 6日，掐指算来，

今年恰是支行十周年。作为上海农商银行落户江苏的唯一分支机

构，昆山支行在这十年间，定位服务当地经济发展、践行普惠金

融，发挥了贯通沪昆的桥梁作用，成为上海农商银行服务长三角

地区的重要落脚点。支行弘扬“昆山之路”精神，以亲邻惠企的

服务理念，成为当地小微企业、社区百姓心中亲切而温暖的银行。

沪昆携手，让沪迁企业贷款有渠道

在昆山，有这样一批客群得到上海农商银行昆山支行多年支

持，他们多是从上海外迁至昆山自主创业的小企业主。负责人居

住在上海，同时租赁昆山地区厂房生产经营。

张先生是昆山某家具公司创始人，十年前离开上海到昆山创

业。为了购置厂房，企业的流动资金吃紧，是上海农商银行昆山

支行第一个站了出来。通过与上海总部的协作，为企业量身定制

了融资方案，在关键时刻助力企业迈上台阶。之后，企业进入快



速发展期，十年间规模不断扩张。目前这家最初只有几十人的小

公司，成了员工数超 1000 人的集团公司，生产的家居用品更是

销往全球多个国家和地区，而上海农商银行昆山支行的金融服务

也在继续。

昆山某环保科技有限公司也是沪迁企业，从事生产、销售、

安装通风管道。为了添置生产设备，企业流动资金较为紧张。对

此，企业咨询了很多银行，但都因为可抵押的房产位于上海，无

法进行异地抵押。昆山支行在了解需求后，通过与上海兄弟支行

的协作，快速确定了企业位于上海的房地产抵押价值，通过小微

企业自动化信贷审批，为企业提供了 250 万元短期流动资金贷款。

从了解企业情况到落实放款，前后只用了 5个工作日，体现了两

地联动的渠道畅通、服务高效，为同类上海企业主打通融资渠道

提供了“范本”。

主动关切，让小微企业融资可获得

小微企业，尤其是科技型小微企业象征着昆山活跃的生命力，

是政府的重点扶持对象。作为以普惠金融为使命、科创金融为特

色的银行，上海农商银行昆山支行自然是这股力量的忠实支持者。

支行聚焦当地核心产业，积极服务包括电子信息、软件开发、生

物医药、新材料、新能源等领域的小微企业。

“小微贷”“昆链贷”是昆山财政资金池两大拳头产品。资

金池由昆山市财政局出资发起，纳入昆山市综合风险池。按照一

定放大倍数促进银行对符合条件的企业的信贷投放。在这两款产

品的“加持”下，上海农商银行昆山支行支持小微企业、科创企

业的底气更足、步子也更快了。

昆山“小微贷”主要用于扶持符合昆山市创新驱动发展方向、



注册地在昆山的小微创新企业。自 2021 年 5 月面市以来，仅当

年“小微贷”首贷就投放 50 户，投放金额 1.85 亿元，70%以上

为科技创新型企业。

昆山艾斯博精密金属科技有限公司是昆山市高新技术企业，

主要生产金属零配件、塑料零件及相关设备系统的集成。过硬的

技术保证了优良的品质，企业在业内一直保持良好的口碑，业务

规模不断做大。随着企业订单量的迅速增加，企业原材料需求也

大幅上涨，资金压力倍增，为支持企业发展，上海农商银行昆山

支行为公司配置了 500 万元“小微贷”，帮助企业缓解资金压力。

而“昆链贷”产品其实由重点产业链“配套贷”和“智造贷”

组成。重点支持昆山市龙头、骨干企业的重要配套企业、昆山市

各级“专精特新”“隐形冠军”和“小巨人”等专精特新类特色

企业及其产业链配套重要企业。

2021 年 12 月，昆山支行第一笔“昆链贷”业务成功落地。

罗瑞运动用品（昆山）有限公司主要生产儿童电动滑板车、儿童

三轮车等儿童用品，拥有 70 项专利，拥有稳定优质的上下游客

户，商品全部出口，经营情况良好，是高新技术企业且为昆山市

专精特新企业名单内企业。随着企业近两年出口订单的暴增，企

业一下子面临了资金“瓶颈期”，采购原材料方面需要投入更多

资金进行周转，获此消息后，昆山支行第一时间上门，研析融资

方案，无缝衔接及时为企业送上了 1000 万元“昆链贷”，为企业

快速扩产增添动力。

深入社区，让老年客户体验有温度

昆山地区也存在人口老龄化的趋势，而适老服务恰是上海农

商银行的优势之一。走社区、亲居民、开讲座成了昆山支行零售



金融服务的重要举措。通过梳理老年客群服务中的痛点难点，从

服务标识、服务内容、设备设施、服务规范、资产配置、活动方

案、金融宣教等方面，多方位视角进行适老化改造，用有亲和力

的讲座帮助老年人提高风险防范意识、守护好市民的“钱袋子”，

用有亲和力的网点服务助力老年人跨越“数字鸿沟”，享受便捷

的金融服务。

近 3 年时间，昆山支行已举办 700 多场金融宣教主题的知识

分享活动，内容涵盖防诈骗案例分享、假币识别技巧以及教授老

年人使用线上化服务等，深受市民欢迎。“是服务百姓，更是体

现温度和责任。”银行相关人员表示，今后还将不断丰富宣传手

段和内容，去往更多社区、街道，让更多客户感受上海农商银行

的用心。

扎根嘉善，为城市发展添动力

如果说昆山支行是上海农商银行服务江苏地区的“明珠”，

那么在浙江，上海农商银行也早有布局。在嘉善，上海农商银行

对当地企业、居民来说，早已是亲切的存在。2021 年，成立 10

年的上海农商银行嘉善支行更名为浙江长三角一体化示范区支

行，在嘉善县“逐梦一体化，奋进示范区”的发展进程中，继续发挥

上海总部优势，以普惠金融助力一体化建设。

支持实体经济发展是支行服务的重点。支行现有制造业贷款占全

部公司贷款逾 50%，有效支持嘉善实体企业的发展。位于嘉善姚庄镇

的俊钛金属材料（浙江）有限公司是一家外商独资的台商企业，2015

年 6月成立，主要生产磨光棒，合金钢线、手工具、异型棒等产品，

销售以内销为主，外销为辅，自 2016 年起就与支行建立合作关系。



2021 年，企业产能与销量的增长提高了其对原材料及库存商品的备

货量，对资金的需求进一步加大。为减轻企业资金压力，支行又为其

新增流动资金贷款 800 万元，授信总额达 4000 万元，有效解决企业

融资难题，助力企业更好更快发展。

支持政府实事工程也是支行的重要的工作之一。支行始终把支持

民生实事工程作为助力示范区建设的一项重要工作来抓，在美丽城镇、

美丽乡村、民生福祉等方面积极发挥与上海的联动优势。2019 年，

上海农商银行与嘉善县政府签约授信 100 亿元目前履约进展顺利，已

授信超 100 亿元、投放超 80 亿元。2021 年 12 月，支行成功办理了

首笔上海地区不动产在线抵押登记业务，实现了不动产抵押登记业务

的跨省“不见面办理”，节省了客户来回奔波的时间和费用，提高了

办理跨省不动产抵押登记的效率，为长三角区域协同发展创出新路。

银租联动，集团化优势促合力

除了昆山、嘉善两地分支机构，长江联合金融租赁有限公司（简

称“长江金租”）作为上海农商银行大家庭中的一员，是集团布局长

三角区域的桥头堡。如此定位之下，长江金租不断利用租赁业务优势，

密切银租联动，服务着长三角更广泛地区，实现了区域服务的蒸蒸日

上。2021 年，长江金租投放长三角区域租赁资产逾 70亿元，其中与

集团银租联动业务达到近 20亿元。

2020 年 8 月，长江金租专门成立长三角产业客户部，通过团队

细分实现对上海农商银行各分支行（部）的全覆盖对接。之后以产业

客户部为桥梁，立足长三角区域，聚焦上海及周边“一小时经济圈”

重点区域，充分运用银租联动优势，共同开展企业服务工作。

上海兆勤机械设备有限公司成立于 2002 年，主要从事叉车等设



备租赁业务，经营区域遍布上海、浙江和安徽等地，上下游客户都很

优质。2021 年初，由于下游客户在安徽扩建厂房，厂内叉车租赁业

务需求大幅提升，在详细了解企业资金需求后，长江金租与上海农商

银行及时启动联动机制，共同向兆勤机械提供综合金融解决方案，其

中银行流动资金贷款授信 300 万元，融资租赁授信 300 万元。通过银

租联动方式，不但能为小微适租企业提供综合授信方案以解决灵活的

资金需求，同时也可以共享资源、交叉管理异地项目，有效控制业务

风险。

为助力长三角地区产业升级，长江金租积极探索行业金融服务模

式，进一步夯实对汽车产业链上下游客户的租赁需求，为一家在改革

开放大潮中发展成长起来的重点汽车制造龙头企业提供了精准租赁

服务。通过制定高效的售后回租方案，成功盘活了企业生产设备类资

产，满足企业采购和存量债务置换的需求，为企业转型升级助力。除

主机厂客户外，长江金租还达成了与网约车平台、互联网汽车平台、

商用车分期、乘用车金融和汽车零配件类客户的业务合作，促进全出

行链、产业链、供应链、价值链技术创新和模式创新，为推动综合交

通运输智能高效发展持续添砖加瓦。目前，长江金租围绕交通基础、

综合物流、现代出行和航空航运产业圈等交通类资产，累计投放超

40亿元。

无论是扎根昆山、嘉善十年的分支机构，还是集团化布局朝气蓬

勃的金租公司，上海农商银行以金融活水滋养着长三角这片热土。“普

惠金融助力百姓美好生活”是上海农商银行的使命，而这份使命正不

断为长三角的欣欣向荣注入活力与能量。


